Polityka prywatnosci

stosowana przez Ustugi Stolarskie Mirostaw Bartkiewicz
w 7akresie nchronv danveh nsohowveh

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Ustugi Stolarskie Mirostaw
Bartkiewicz, zwany dalej Zaktadem Stolarskim, z siedzibg w Wola Kazubowaul.
Graniczna 18, 95 - 080 Tuszyn, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowe;j
NIP: 771-001-50-90, ktéry prowadzgc nierejestrowang dziatalnos¢ gospodarcza,
dokonuje sprzedazy towaréw lub swiadczenia ustug, w ramach Sklepu internetowego
znajdujgcego sie pod adresem http://www.sosnowemebelki.pl/, zwanego dalej
Sklepem.

2. Podstawy i cele przetwarzania danych
Dane osobowe klientéw przetwarzane sg w oparciu nastepujgce podstawy,

okreslone w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

zwanego dalej ,RODO”, tj.:

1) art. 6 ust. 1 lit. a, kiedy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie
zgody Klientéw - w celach okre$lonych trescig udzielonej zgody, w tym w celach
handlowych i marketingowych;

2) art. 6 ust. 1 lit. b, gdyz przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do
zawarcia i wykonania umowy ($Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng) lub
a) obstugi i realizacji ztozonego zamdwienia;

b) zapewnienia prawidtowego funkcjonowania sklepu internetowego oraz wysokiej
jakosci swiadczonych ustug;

c) rozliczania wykonanych umow oraz ustug swiadczonych przez Zakfad Stolarski
w ramach sklepu internetowego;

d) obstugi sktadanych reklamacii;

e) korespondencji zwigzanej z realizacjg umowy (Swiadczeniem ustugi);
3) art. 6 ust. 1 lit. ¢, gdyz przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do
wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, t. np.
zwigzanych realizacjg przepiséw podatkowych, ksiegowych oraz dotyczacych
rekojmi i gwarancji,
4) art. 6 ust. 1 lit. f, gdyz przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z
prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora, takich jak:
a) archiwizacja danych i dokumentowanie dopetnienia obowigzkéw zwigzanych z
ochrong danych osobowych;

b) obstuga zgtoszenh niezwigzanych bezposrednio z wykonaniem umowy;

C) zapewnienie bezpieczenstwa Swiadczonych ustug oraz wysokiego poziomu
obstugi Klienta;

d) windykacja naleznosci i dochodzenie roszczen;

3. Rodzaj zbieranych danych osobowych
W celu zawarcia i wykonania umowy nalezy poda¢ na adres poczty
elektronicznej Sklepu nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, ulica, nr domu,


http://www.sosnowemebelki.pl/

lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢ oraz numer telefonu, a w przypadku prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej takze nazwe firme oraz posiadany nr NIP.

Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, lecz niezbedne do
dokonywania transakcji w Sklepie internetowym http://www.sosnowemebelki.pl/. Brak
podania danych osobowych uniemozliwia realizacje zaméwienia w Sklepie.

Zamowienia na realizacje ustugi mozna sktada¢ drogg telefoniczng i za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

4. Sposoéb przetwarzania dane osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z RODO, ustawg z dnia
10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz innymi obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami.

Klient, ktéry dokonat zakupu towaru, moze otrzymywac pocztg elektroniczng lub
telefonicznie wiadomosci dotyczgce statusu zamoéwienia oraz inne, jesli bedzie to
niezbedne do jego realizacji. Klient moze réwniez otrzymywac pocztg elektroniczng
inne oferty Sklepu, jezeli wyrazit uprzednio zgode na otrzymywanie tego typu
informacji.

5. Podmioty, ktérym przekazywane sg dane osobowe.

Administrator w ramach realizacji umowy sprzedazy moze przekazywac¢ dane
osobowe Klientow sktadajgcych zamowienie, zbierane podczas sktadania zaméwienia
innym podmiotom. W celu wykonania umowy dane osobowe Klientow mogg w
szczegolnosci zosta¢ przekazane nastepujgcym podmiotom:

1) firmom kurierskim lub innym podmiotom posredniczgcym w dostarczeniu towarow
zakupionych przez Klientow;

2) operatorom systemow ptatnosci (w przypadku wyboru tej formy ptatnosci);

3) organom administracji publicznej, w przypadkach okreslonych w przepisach
prawa.

6. Prawa oséb, ktérych dane osobowe sa przetwarzane.

Klientom Sklepu przystuguje:

1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

3) prawo do usuniecia danych,

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
6) prawo do przenoszenia danych;

W celu realizacji swoich praw nalezy skontaktowac¢ sie z Administratorem za
posrednictwem poczty elektronicznej (sosnowemebelki@wp.pl) lub poprzez kontakt
telefoniczny (kom: 692 399 183) lub listownie na adres: Ustugi Stolarskie Mirostaw
Bartkiewicz Wola Kazubowa ul. Graniczna 18, 95-080 Tuszyn.

Klientom przystuguje prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Klient ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie danych osobowych przez Administratora
narusza przepisy o ochronie tych danych.

9. Okres przechowywania danych osobowych
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Dane osobowe Klientow bedg przechowywane przez okres niezbedny dla
realizacji umowy sprzedazy przez Sklep oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji,
lecz nie dtuzej niz 10 od daty realizacji zamowienia (do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen zwigzanych z zawartg umowa).

Dane osobowe, ktorych przetwarzanie jest niezbedne w celach rozliczania
podatkdéw oraz zwigzane z prowadzeniem ksiegowosci bedg przetwarzane przez okres
wymagany przepisami prawa, tj. ustawy ordynacja podatkowa, ustawy o
rachunkowosci lub innych przepiséw prawa.

Dane osobowe, ktére przetwarzane sg w celach marketingowych bedag
przetwarzane do czasu wycofania zgody na ich przetwarzanie w tym celu. Dane
dotyczgce uprzedniej zgody oraz operacji marketingowych zrealizowanych wobec
Klienta bedg przechowywane do czasu cofniecia zgody, a po wycofaniu zgody przez
10-letni okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

11. Profilowanie

Dane osobowe Klientéw nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w
tym w formie profilowania), moggcy wywotywa¢ wobec nich skutki prawne Ilub
w podobny sposob istotnie wptywac na ich sytuacje.

12. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
Dane osobowe Klientéw nie bedg nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;.

13. Wykorzystanie ciasteczek (,,cookies”)

Czym sg ciasteczek (,cookies”).

Podczas korzystania ze strony Sklepu wysytane sg i zapisywane na urzgdzeniu
koncowym (komputerze, smartfonie), z ktérego korzysta Klient podczas przegladania
stron internetowych informacje, nazywane ciasteczkami (ang. cookie — ciastko).
Skfadajg sie one z szeregu liter i cyfr. Dzieki wykorzystaniu ciasteczek (,cookies”)
dziatajgce w Internecie serwisy — wyszukiwarki, strony informacyjne, newsowe, sklepy
internetowe, strony instytucji publicznych, mogg prawidtowo funkcjonowad.

Ciasteczka (,cookies”) pozwalajg na prawidtowe wyswietlenie strony
internetowej dostosowanej do indywidulanych potrzeb Klienta.

Przegladarki internetowe domyslnie zezwalajg na umieszczanie na nich plikow
cookies, co jest rbwnoznaczne ze zbieraniem informacji o Klientach. Zgoda wyrazona
na wykorzystywanie plikbw ciasteczek (,cookies”) moze byé w kazdym czasie
modyfikowana badz odwotana. Odwofanie zgody na wykorzystywanie plikow
ciasteczek (,cookies”) nie wptywa na zgodnos¢ z prawem dokonywanego
przetwarzania, poniewaz podstawg do przetwarzania tak uzyskanych danych przez
Administratora jest uzasadniony interes Administratora.

Rodzaje ciasteczek (,cookies”):

a) sesyjne — tymczasowe informacje przechowywane w pamieci przeglgdarki do
momentu zakonczenia sesji przeglgdarki. Sg one obowigzkowe, aby niektére
aplikacje lub funkcjonalnosci dziataty poprawnie. Zapisane informacje sg
wowczas trwale usuwane z pamieci urzgdzenia Klienta. Mechanizm cookies
sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informaciji poufnych z urzgdzenia Klienta.




b) state — dzieki nim korzystanie z czesto odwiedzanych stron jest fatwiejsze (np.
zapewniajg optymalng nawigacje, zapamietujg wybrang rozdzielczos¢, uktad
treSci etc.). Sg przechowywane na urzgdzeniu Klienta i pozostajg tam do
momentu ich skasowania. Zakohczenie sesji danej przeglgdarki lub wytgczenie
urzgdzenia nie powoduje ich usuniecia z urzgdzenia Klienta. Mechanizm cookies
trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z urzadzenia Klienta. Klient ma mozliwosé
ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikéw ciasteczek (,cookies”) do swojego
urzgdzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Sklepu bedzie
mozliwe, poza funkcjami, ktére wymagajg plikow ciasteczek (,cookies”).

c) podmiotow zewnetrznych — informacje pochodzgce np. 2z serwerow
reklamowych, serweréw firm i dostawcow ustug (np. wyszukiwania albo map
umieszczanych na stronie) wspotpracujgcych z wiascicielem strony internetowe.
Ten rodzaj cookie pozwala dostosowywac reklamy — dzieki ktorym korzystanie
ze stron internetowych moze by¢ bezptatne — do preferencji i zwyczajéw ich
uzytkownikéw. Pozwalajg réwniez oceni¢ skutecznos¢ dziatan reklamowych (np.
dzieki zliczaniu, ile oséb klikneto w dang reklame i przeszto na strone internetowg
reklamodawcy).

Cele w jakich wykorzystywane sg ciasteczek (,cookies”).

Administrator wykorzystuje ciasteczek (,cookies”) w celach: reklamowych,
statystycznych oraz dostosowania funkcjonowania Sklepu do indywidualnych potrzeb
Klientéw (zachowania w serwisie raz podanych informacji o Kliencie), dzieki czemu
Administrator ma mozliwo$¢ zapoznania sie z preferencjami Klientéw odwiedzajgcych
Sklep i dostosowac sie do ich zainteresowan i potrzeb.

Administrator ustugi moze wykorzystywac ciasteczka (,cookies”) podmiotéw
zewnetrznych w celu:

1) zbierania ogodlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem
narzedzi analitycznych np. Google Analytics. Google nie wykorzystuje zebranych
danych do identyfikacji Klienta ani nie tgczy tych informacji w celu umozliwienia
identyfikacji. Szczegotowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych w
zwigzku z tg ustugg mozna znalez¢ pod linkiem:
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners

2) wykorzystania funkcji w celu utatwienia komunikacji za posrednictwem strony
internetowe]j Sklepu, ktére sg pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego.

Wytaczenie lub ograniczenie ciasteczek (,,cookies”):

Klient, ktéry nie wyraza zgody na wykorzystywanie przez Sklep plikow cookies,
powinien zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki. Ustawienia te mogg =zostaé
zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikow
Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac¢ o kazdorazowym
zamieszczeniu Cookies na urzgdzeniu Klienta, a informacja o mozliwosci i sposobach
obstugi plikdw ciasteczek (,cookies”) dostepne sg w ustawieniach przeglgdarki
internetowe;.

Klient moze w kazdej chwili usungc¢ pliki ciasteczek (,cookies”) korzystajgc z
dostepnych funkcji w przeglgdarce internetowej, ktorej uzywa. Brak zmiany ustawien
dotyczacych plikéw ciasteczek (,cookies”) oznacza, ze bedg one zapisane w pamigci
urzgdzenia oraz zgode na ich wykorzystywanie. Ograniczenie lub rezygnacja
stosowania ciasteczek (,cookies”), moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronie internetowej Sklepu.
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